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Kundenservice

RWE Vertrieb AG - Postfach 1769 - 50307 Brihl

Unsere Servicezeiten Mo - Fr 7:00-20:00 Uhr
Sa 8:00-16:00 Uhr

240//0027501/06//45356-10.14/ 0,60 EUR

Telefon 0800 99 44 009 *
Herrn * Kostenfreie Service-Hotline
Karl Herkenrath Telefax 0800 99 44 099 **
In der Hardt 2-3 ** Kostenfreie Service-Hotline
56746 Kempenich E-Mail kundenservice@rwe.de
Internet www.rwe.de
|Kundennummer: X 204 4877 145 (" I (bitte stets angeben) Briihl, 04.10.2014

Lieferstelle: In der Hardt 23, 56746 Kempenich

Jahresrechnung

Sehr geehrter Herr Herkenrath,

fiir den Zeitraum vom 11.02.2014 bis 02.09.2014 berechnen wir Ihnen:

Netto (€) Umsatzsteuer (€) Brutto (€)
Strom 1.638,27 311,27 \ 1.949,54
abzgl. lhrer Zahlungen bis zum 04.10.2014 396,64 75,36 | 472,00
zzgl. Mahnkosten bis zum 04.10.2014 6,50 0,00 6,50
Forderung 1.248,13 235,91 1.484,04 [ D/S ;
1. Abschlag 396,64 75,36 ‘ 472,00 Y
zu zahlender Betrag 1.956,04

Bitte Uiberweisen Sie die offenstehenden Betrage von 6,50 € sofort. Die Falligkeit haben wir Ihnen bereits mitgeteilt.
Den Betrag von 1.949,54 € (iberweisen Sie bitte bis zum 23.10.2014 auf unser angegebenes Konto.

Ihr neuer monatlicher Abschlag (brutto):

Strom (€) | /4/1‘[/4/0‘) c \// _24< O, — H‘p/u e ¥ ép/k ///0 / é

472,00 2 o
| 15 04, A 740 Aom W
Bitte (iberweisen Sie die Abschlage zu folgenden Terminen: /o o
X‘\l} e ¢ rt}é) (U(‘J /7,F’L /( 3
23.11.2014, 23.12.2014, 23.01.2015, 23.02.2015, 23.03.2015, 23.04.2015, 23.05.2015, 23.06.2015, 23.07.2015,
Y ¢
23.08.2015, 23.09.2015 JE . 4
Die detaillierte Berechnung mit weitergehenden Erlduterungen zur Rechnung finden Sie auf den Folgeseiten. Eine & i
ausfuhrliche Erlauterung finden Sie auch unter www.rwe.de/rechnung im Internet. - 7
(/(//55 - //'
Mit freundlichen GriiRen
Cero P9,

RWE Kundenservice

() Bitte bewahren Sie Ihre Kundennummer geschutzt vor dem unberechtigten Zugriff Dritter auf.
Wer im Besitz der Kundennummer ist, kann Auskinfte zu dem Vertrag erhalten und Vertragsanderungen vornehmen.

VORWEG GEHEN
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RWE Kundenservice
Haben Sie noch Fragen (Beanstandungen) zur Rechnung oder zur Energieversorgung? Dann rufen Sie uns an oder
schreiben Sie uns.

RWE Kundenservice, Postfach 1769, 50307 Bruhl

Telefonisch erreichen Sie uns Mo. — Fr.: 7:00 Uhr — 20:00 Uhr, Sa.: 8:00 Uhr —16:00 Uhr

Fiir Haushaltskunden: Telefon: 0800 99 44 009*, Telefax: 0800 99 44 099*, E-Mail: kundenservice@rwe.de
Fiir Gewerbe- u. Landwirtschaftskunden: Telefon: 0800 99 44 002*, Telefax: 0800 99 44 099%,

E-Mail: kundenservice@rwe.de

*kostenfreie Service-Hotlines

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur fiir den Bereich Elektrizitdt und Gas

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur stellt lhnen Informationen (iber das geltende Recht, lhre Rechte als
Haushaltskunde und Uber Streitbeilegungsverfahren fiir die Bereiche Elektrizitét und Gas zur Verfligung und ist unter
folgenden Kontaktdaten erreichbar:

Bundesnetzagentur fir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post, Eisenbahnen

Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn

Mo. — Fr.: 09:00 — 15:00 Uhr, Telefon: 030 22480-500 - Bundesweites Infotelefon, Telefax: 030 22480-323

E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de

Zur Beilegung von Streitigkeiten kann von Privatkunden ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie
e.V. beantragt werden. Voraussetzung dafir ist, dass Sie vorab mit unserem RWE Kundenservice Kontakt hatten und
keine beidseitig zufriedenstellende Losung gefunden wurde.

Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstrae 133, 10117 Berlin

Telefon: 030 27 57 240-0, Telefax: 030 27 57 240-69

Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de, E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de

Bankverbindung

Commerzbank Essen

IBAN DEO5 3604 0039 0140 1710 00, BIC COBADEFF360
Glaubiger-ID DE59Z2ZZ00000068747

Rechnungsnummer: RRL130001548958

Energieeffizienz

Informationen zu Anbietern von wirksamen MafRnahmen zur Energieeffizienzverbesserung und Energieeinsparung
sowie ihren Angeboten finden Sie auf einer bei der Bundesstelle fir Energieeffizienz (BfEE) offentlich geflihrten
Anbieterliste unter www.bfee-online.de. Informationen zu solchen Angeboten, Endkunden-Vergleichsprofilen und
gegebenenfalls technischen Spezifikationen von energiebetriebenen Geraten sowie Kontaktmaglichkeiten zu
Einrichtungen, die ebenfalls Angaben Uber solche Angebote bereitstellen, erhalten Sie auf folgender Internetseite:
www.energieweit.de.

RWE Vertrieb AG Sitz der Gesellschaft: Freistuhl 7
Freistuhl 7, 44137 Dortmund Eingetragen beim Amtsgericht Dortmund
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Dr. Bernd Widera Handelsregister-Nr. HR B 22089
Vorstand: Carl-Ernst Giesting (Vorsitzender) USt.-IdNr. DE 8150 80 634

Achim Sudmeier, Ralf Zimmermann Steuer-Nr.: 112/5717/1087
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Gesondert ausgewiesene Belastungen fiir:
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Ilhre Strom-Rechnung im Detail
[Kundennummer: X 204 4877 145 |

Lieferstelle: Karl Herkenrath, In der Hardt 23, 56746 Kempenich

Stromzahler-Nummer 11SK0063362196

Zahlpunkt DE 007332 56746 00000000000000346192

Netzbetreiber: Westnetz GmbH (Codenummer 4045458000000)

Verbrauchsermittiung: Messdienstleister Ablesung durch MDL

Zeitraum Beginn Zahlerstand Ende Zahlerstand ’ Verbrauch (kWh)

HT 11.02.14 - 02.09.14 0,000 9.386,000 I 9.386

Ihr Strompreis fir RWE Klassik Strom Warmepumpe setzt sich zusammen aus:

Grundpreis (netto)

Zeitraum Preis pro Jahr (€) Tage anteilige Tage Summe (€)

11.02.14 - 02.09.14 74,00 365 X 204 41,36

Summe 41,36

Verbrauchspreis HT (netto)

Zeitraum kWh Ct/kWh Summe (€)
=== 11.02.14 - 02.09.14 9.386 X 16,96000 1.591,87
=— Summe 9.386 1.591,87
— ?j Bearbeitungspauschale je Uberweisung (netto)
— § Zeitraum Anzahl Preis(€) Summe (€)
— 21.05.14 - 24.07.14 3 X 1,68 5,04
e Summe 5,04
- Rechnungsbetrag Strom (netto) 1.638,27 €

Umsatzsteuer 19 % 311,27 €

Rechnungsbetrag Strom (brutto) 1.949,54 €

Ihr neuer monatlicher Abschlag fiir Strom (brutto): 472,00 €

(396,64 € zzgl. 19 % Umsatzsteuer in Hohe von 75,36 €)

Netznutzung 140,79 € KWK-Umlage 16,71 €
Messstellenbetrieb 13,08 € Umlage abschaltbare Lasten 0,84 €
Messdienstleistung 0,97 € Offshore-Haftungsumlage 23,47 €
Netzabrechnung 6,19 € §19 StromNEV-Umlage 8,64 €
Konzessionsabgabe 10,22 € Stromsteuer 192,42 €
EEG-Umlage 585,69 €

Die ausgewiesenen Entgelte wurden nach den uns zum Abrechnungszeitpunkt vorliegenden Informationen ermittelt. Die ermittelten
Betrage sind nur informativ und kdnnen von den tatsachlichen Entgelten abweichen.
Eine Erlauterung zu den vorgenannten Begriffen finden Sie im Anhang.

Vertragsdauer, Kiindigungsfrist und Kiindigungstermin:

Das Produkt RWE Klassik Strom Wéarmepumpe hat eine Vertragsdauer bis zum 10.10.2014 und ist unter Beachtung der
Kiindigungsfrist von 1 Monat néchstmaglich zum 10.11.2014 kiindbar. Ansonsten lauft der Vertrag jeweils um 1 Monat weiter.
Kennen Sie eigentlich schon unser gesamtes Produktangebot fiir Strom und Gas? Rufen Sie uns an, wir beraten Sie gern!

RRL130001548958
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